
Services numériques Description Shell nat. / Multi internat.
Shell Fleet Hub (portail en ligne) Avec fonctions de base
E-Invoicing Via Shell Fleet Hub
Données de facturation électronique (EID) 10,00 CHF par document EID
Services API Offre sur demande -

Services on the road Description Shell nat. / Internat. Multi
Péages, tunnels, ferries,  
ponts, chaussée roulante, 
service de réparation et de 
dépannage*

Règlement par le biais de la Shell Card. Les 
services de réparation et de dépannage 
peuvent prélever des frais supplémentaires. 
Vous pouvez les consulter sur leurs sites web.

4,00 % du montant brut de la facture *

Remboursement de la taxe sur la 
valeur ajoutée

Frais de FDE inclus, conf. à l’accord à conclure 
séparément 9,00 CHF par document FDE

TruckWash 4,00 % du montant brut de la facture *
Truck Parking 4,00 % du montant brut de la facture *

Frais administratifs Description Shell nat. / Multi internat.
Commande de carte, blocage de 
carte, rappel PIN, limites et restrictions, 
copies de facture, rapports

Via Shell Fleet Hub

Via Customer Service Center 12,00 CHF par action
Facture papier 7,50 CHF par facture
Frais supplémentaires pour retard de  
paiement et rejet de prélèvement 
automatique

25,00 CHF par événement
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*   La contribution/les frais (nets) sont calculés sur la base du montant brut de la facture, c'est-à-dire en pourcentage du montant total de la facture, TVA comprise, pour le service utilisé. La contribution/cotisation nette calculée 
ne comprend pas non plus la taxe sur la valeur ajoutée légale.

** Les informations détaillées se trouvent sur la deuxième page.

Prestataires EETS Couverture Cotisation

Toll4Europe 
(EETS4U)

Allemagne et Autriche 1,90 % du montant brut de la facture *
Suisse, Belgique (tunnel de Liefkenshoek inclus), France, Portugal, Espagne, 
Bulgarie, Hongrie, Pologne, Danemark et Suède (pont Storebelt-Öresund) 2,90 % du montant brut de la facture *

Italie 3,90 % du montant brut de la facture *

Telepass EU / SAT

Allemagne, Autriche 1,90 % du montant brut de la facture *
Belgique (tunnel de Liefkenshoek inclus), Bulgarie, France, Portugal, Pologne, 
Espagne, Suisse, Danemark et Suède (pont Storebelt-Öresund), péage et tunnel en 
Norvège

2,90 % du montant brut de la facture *

Italie 3,90 % du montant brut de la facture *
Axxès Tous les pays 2,00 % du montant brut de la facture *

FRAIS SHELL CARD
POUR LES POIDS LOURDS ET LES BUS EN SUISSE

Frais de base Description Shell  
nat.

Internat. 
Multi

Frais de mise en place 29,99 29,99 CHF une fois par client
Frais de carte 1,00 2,50 CHF mensuels par carte

Transactions nationales
Dans le réseau Shell
Dans le réseau des partenaires d’acceptation -

Transactions étrangères
Dans le réseau Shell - -

% du montant brut de la facture *Dans le réseau des partenaires d’acceptation - 2,50

Sécurité Description Shell nat. / Internat. Multi
Carte Chip & PIN

Surveillance en temps réel Surveillance d’activités inhabituelles sur votre 
compte Shell Card

Fonctions de sécurité étendues Dans le Shell Fleet Hub 0,50 CHF mensuels par carte

Durabilité Description Shell nat. / Multi internat.
Carte GNL



SERVICES ON THE ROAD
APERÇU

Pays appliquant le péage 
Belgique, Danemark, Allemagne1, Grande-Bretagne, Italie, Lituanie, Luxembourg, Pays-Bas, Autriche1, Pologne, Portugal, 
Roumanie, Russie, Suède, Suisse, Slovénie, République slovaque, Hongrie, Biélorussie

Tunnels 
 Tunnel de Liefkenshoek, Belgique

 Eurotunnel, France/Grande-Bretagne

 Westerschelde-Tunnel, Pays-Bas

 Tunnel Oslofjord, Trekantsambandet, Norvège

 Sunnhordland-Tunnel, Norvège

 Tunnel routier d’Arlberg (S16), Autriche

 Tunnel Bosruck (A9), Autriche

 Tunnel Gleinalm (A9), Autriche

 Tunnel Tauern et Katschberg (A10), Autriche

 Tunnel Pfander (A14), Autriche

 Felbertauern-Straßentunnel, Autriche

 Tunnel Karawanken, Autriche/ Slovénie

 Tunnel de Fréjus, Italie/ France

Tunnel du Mont-Blanc, Italie/ France

Ferrys 
 Lignes Scandline et Mols, Suède

Ponts 
 Pont Øresund, Danemark/ Suède

 Grande ceinture (Storebæltsbroen), Danemark

 Pont de Normandie, France

 Pont de Tancarville, France

 Skodjebrua, Norvège

 Sykkylvsbrua, Norvège

 Straumsbrua, Norvège

 Pont Svinesund, Norvège/ Suède

Itinéraires des chaussées roulantes 
 Salzbourg (Autriche) - Trieste (Italie)

Wels (Autriche) - Maribor (Slovénie)

 Wels (Autriche) - Szeged (Hongrie)

 Wörgl (Autriche) - Brenner (Autriche)

 Wörgl (Autriche) - Trente (Italie)

1 Aucun péage ne s’applique ici.

Service de réparation et de 
dépannage 

 Le service de réparation et de dépannage 
est disponible dans de nombreux pays.


